




กําหนดการ
> Agenda

มาตรฐานการปฏิบติังาน
คืออะไร?

สาํคัญอยา่งไร? 
ทําไมต้องม?ี 

กระบวนการได้มาของ 
รา่ง  คู่มอืมาตรฐาน
การปฏิบติังาน (SOP)

นําเสนอผลการจดัทํา
รา่ง คู่มอืมาตรฐาน

การปฏิบติังาน (SOP) 

PUBLIC
HEARING

กิจกรรมการประชาพิจารณ� (Public Hearing) (ร�าง) คู�มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (SOP) สําหรับเจ�าหน�าที่บริหารโครงการผ�านระบบ NRIIS 

รอบหน�วยงาน PMU

WHY SOP? HOW SOP? FAQ

ถาม- ตอบป�ญหา
ขอ้สงสยั

ขอ้เสนอแนะ



มุง่เน้นผลลัพธที์�ความพงึพอใจของลกูค้า  “นักวจิยั”
การจดัการเชงิกระบวนการ เพื�อการพฒันาอยา่งต่อเนื�อง
การจดัการความเสี�ยง ระบุความเสี�ยงและโอกาสที�เกี�ยวขอ้ง
การจดัการหาทางลด - ป�องกัน - ใชป้ระโยชน์จากความเสี�ยง

เกิดมาตรฐานการปฏิบติังานเดียวกันในทกุหน่วยงานและนักวจิยั
ยกระดับการพฒันาและการใหบ้รกิารผา่นระบบ NRIIS

Standard OPerating
procedure 

> SOP supports quality process

// Benefits of SOP 



การจัดการเอกสาร
ระดับ 1 Quality manual (คู่มือคุณภาพ) 

แสดงรายละเอียดคณุภาพที�เกี�ยวขอ้งกับนโยบาย 
 เป�าหมาย และการปฏิสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการ 
ระดับ 2 Quality management system procedures 
(ระเบียบปฏิบัติ) 

แสดงรายละเอียดคณุภาพเเงื�อนไข/ความต้องการของการดําเนินงาน
ระหวา่งกิจกรรมและมาตรฐานกระบวนการ

ระดับ 3 Work instruction/Operations procedures 
 (วิธีการทํางาน) 

เอกสารแสดงคู่มอืการปฏิบติังาน 
ลําดับ และขั�นตอนการปฏิบติังาน

ระดับ 4 Form and records (เอกสารสนับสนุน) 
เอกสารที�บนัทึกขอ้มูลสนับสนุนการดําเนินงานต่าง ๆ

> Quality Management Systems (QMS) 

Standard OPerating
procedure 



Components
of SOP

> Staying Ahead of the Curve

กําหนด
จุดประสงค์ 

เป�าหมายชัดเจน
ป�องกัน

ซ้อนทับงาน

1 2 3
ขั�นตอน

ที�ต้องดําเนินงาน
ให้เสร็จสมบูรณ์
เรียงลําดับชัดเจน

เข้าใจง่าย

ผู้รับผิดชอบ 
มีความชัดเจน

ป�องกันเกี�ยงงาน



กระบวนการ

งาน
(TASK)

คนที�เกี�ยวข้อง

Responsibilities
Matrix
> การกําหนดบทบาทหน้าที�ความรบัผดิชอบ ตามมาตรฐานบรหิารโครงการ

RESPONSIBLE ACCOUNTABLE CONSULTED INFORMED

ผู้ที�ต้องดําเนินงาน
ให้เสรจ็สมบูรณ์

ผู้ตัดสินใจ
กําหนดแนวทาง

ผู้ให้คําปรกึษา
เพื�อให้งานนั�นสาํเรจ็

ผู้ที�ต้องได้รบัข้อมูล
(ต้องแจ้งแก่ใครบ้าง)



SOP
PROCESS
> Stakeholder focused

การสมัภาษณ/์แบบสอบถาม
ระดับสมองจากทกุหน่วยงาน

การทบทวนเอกสาร
ที�เกี�ยวขอ้ง

รวบรวมกระบวนการ
หลักเกณฑ์/เอกสาร/อ้างอิง

วเิคราะหด์้านคณุภาพ
กําหนดตัวชี�วดั/ประสทิธภิาพ

ระบุความเสี�ยง

FOCUS GROUP
INTERVIEWS

PROCESS
ANALYSIS

จดัทําเอกสาร
และเผยแพร่

DOCUMENT 
& REPORT

 

Public Hearing

Approved

Collection



Scope
of work
> NRIIS & Core Processes

จดัทําคําของบประมาณประจาํป�
จดัเตรยีมรายละเอียดแผนงานยอ่ยและ
แผนงานยอ่ยรายประเด็น
ปรบัปรุงงบประมาณในคําของบประมาณ

ประกาศเชญิชวนขอ้เสนอโครงการ
(Call for proposal)
รวบรวมขอ้เสนอโครงการงานวจิยั
พจิารณาขอ้เสนอโครงการ

Budget
Allocation 

Proposal
Submission 

&
Assessment 

กระบวนการทําสญัญา
รายงานผลการดําเนินโครงการและการ
เบกิจา่ย
ยุติโครงการ
ป�ดโครงการ
ขยายระยะเวลาโครงการ

Ongoing &
Monitoring

รายงานผลลัพธต่์อเนื�อง 5 ป� ของ
โครงการ
สนับสนุนและติดตามประเมนิผลการ
ดําเนินงาน

Research
Evaluation



public
Hearings
SOP for NRIIS รอบหน�วยงาน PMU



Budget
Allocation

จัดทําคําขอ
งบประมาณ
ประจาํป�

1 2 3
จัดเตรยีมราย

ละเอียดแผนงาน
ย่อยและแผนงาน
ย่อยรายประเด็น

ปรบัปรุง
งบประมาณใน

คําของบประมาณ

สว่นที� 2 กระบวนการจดัสรรงบประมาณ
(Budget Allocation)



Budget
Allocation

2.1 จดัทําคําของบประมาณประจาํป�

สว่นที� 2 กระบวนการจดัสรรงบประมาณ 



Budget
Allocation

2.2 จดัเตรยีมรายละเอียดแผนงานยอ่ย
และแผนงานยอ่ยรายประเด็น

สว่นที� 2 กระบวนการจดัสรรงบประมาณ 



Budget
Allocation

2.3 ปรบัปรุงงบประมาณในคําของบ
ประมาณ

สว่นที� 2 กระบวนการจดัสรรงบประมาณ 



Proposal Submission 
& Assessment 

ประกาศเชิญชวน
ข้อเสนอโครงการ

(Call for
proposal)

1 2 3

รวบรวมข้อเสนอ
โครงการงานวิจัย

พิจารณาข้อเสนอ
โครงการ

สว่นที� 3 การเป�ดรบัและประเมนิขอ้เสนอโครงการ
(Proposal Submission & Assessment)



Proposal
Submission &
Assessment

3.1 ประกาศเชญิชวนขอ้เสนอ
โครงการ (Call for proposal)

สว่นที� 3 การเป�ดรบัและประเมนิขอ้เสนอ
โครงการ 



Proposal
Submission &
Assessment

3.2 รวบรวมขอ้เสนอโครงการงานวจิยั

สว่นที� 3 การเป�ดรบัและประเมนิขอ้เสนอ
โครงการ 



Proposal
Submission &
Assessment

3.3 พจิารณาขอ้เสนอโครงการ

สว่นที� 3 การเป�ดรบัและประเมนิขอ้เสนอ
โครงการ 



Ongoing & Monitoring

กระบวนการทํา
สัญญา

1 2

4

รายงานผลการ
ดําเนินโครงการและ

การเบิกจ่าย

ป�ดโครงการ ขยายระยะเวลา
โครงการ

53
ยุติโครงการ

สว่นที� 4 การดําเนินงานและติดตาม 



Ongoing &
Monitoring

4.1 กระบวนการทําสญัญา

สว่นที� 4 การดําเนินงานและติดตาม 



Ongoing &
Monitoring

4.2 รายงานผลการดําเนินโครงการ
และการเบกิจา่ย

สว่นที� 4 การดําเนินงานและติดตาม 



Ongoing &
Monitoring

4.2 รายงานผลการดําเนินโครงการ
และการเบกิจา่ย

สว่นที� 4 การดําเนินงานและติดตาม 



Ongoing &
Monitoring

4.3 ยุติโครงการ

สว่นที� 4 การดําเนินงานและติดตาม 



Ongoing &
Monitoring

4.4 ป�ดโครงการ

สว่นที� 4 การดําเนินงานและติดตาม 



Ongoing &
Monitoring

4.5 ขยายระยะเวลาโครงการ

สว่นที� 4 การดําเนินงานและติดตาม 



Research Evaluation

รายงานผลลัพธ์
ต่อเนื�อง 5 ป�
ของโครงการ

1 2
สนับสนุนและ
ติดตามประเมิน
ผลการดําเนินงาน

สว่นที� 5 การประเมนิผลงานวจิยั 



Research
Evaluation

5.1 รายงานผลลัพธต่์อเนื�อง 5 ป�
ของโครงการ

สว่นที� 5 การประเมนิผลงานวจิยั



Research
Evaluation

5.2 สนับสนุนและติดตามประเมนิผล
การดําเนินงาน

สว่นที� 5 การประเมนิผลงานวจิยั



Open
Discussion



Thank You

ขอความรว่มมอืใหค้วามคิดเหน็ภายใน 28 กมุภาพนัธ ์2568

ขอบคณุสาํหรบัความรว่มมอื


